PATVIRTINTA

VS] Sostinés vaiky ir jaunimo centro

direktoriaus 2025 m. kovo  d.
jsakymu Nr. V-

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJOS POLITIKA

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos politika (toliau — Politika) nustato smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos principy jgyvendinimo V§] Sostinés vaiky ir jaunimo centro
(toliau — Centras) nuostatas bei vykdymo priezitros tvarkg.

2. Politikos tikslas — padéti darbuotojams atpazinti smurto ir prickabiavimo atvejus, galimas
smurto ir priekabiavimo formas, supazindinti su smurto ir priekabiavimo prevencijos
priemonémis, prane$imy apie smurtg ir priekabiavima teikimo ir nagrinéjimo tvarka, apie smurtg
ir priekabiavimg praneSusiy asmeny ir/ar patyrusiy smurtg ir/ar priekabiavimg asmeny apsaugos
priemonémis bei jiems teikiama pagalba, rekomenduojamais elgesio darbe (darbo etikos)
modeliais ir kita informacija, susijusia su smurto ir priekabiavimo prevencija.

3. Politikoje vartojamos sgvokos:

3.1. smurtas — vieno ar keliy asmeny veikimu ar neveikimu kitam vienam ar daugiau asmeny
padaromas ty¢inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susij¢s su darbu, dél kurio
asmuo patiria arba gali patirti neturting ar turtine zala;

3.2. priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikejimo, politiniy jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba
1zeidziamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti
ar jzeidzianti aplinka;

3.3. seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas, uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas seksualinio pobiidZio elgesys su asmeniu, turint tikslg pakenkti asmens
orumui, ypac sukuriant bauginancia, priesiska, Zeminancig ar jzeidziancig aplinka;

3.4. psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio
santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresa.

3.5. grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius
(formuojan¢iy uzduotis ar vykdanciy uZduotis asmeny Zodiniai iSpuoliai, kitas jvairus
susiriipinima keliantis elgesys;

3.6. kitos Politikoje vartojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos
Istatyme ir kituose teisés aktuose.

4. Visi Centre dirbantys asmenys privalo gerbti kito asmens garbe ir orumg, puoseléti
pagarbaus bendravimo ir bendradarbiavimo kultiira, vertybes, deklaruoti nepakantuma smurto ir
priekabiavimo darbe iSraiSkoms, aiSkiai parodydami, kad tokie veiksmai yra netoleruojami.

5. Imongje dirbanciy asmeny santykiai grindZziami supratimo, tolerancijos, geranoriSkumo,
abipusés pagarbos principais ir kitomis organizacing elgseng kurian¢iomis vertybémis. Centre
dirbantys asmenys, atlikdami savo funkcijas, taip pat vadovaujasi jstatymuose ir kituose teisés
aktuose nustatytais etikos principais, laikosi jy veiklai nustatyty etikos reikalavimy.

6. Rekomenduojami Centre dirban¢iy asmeny elgesio darbe (darbo etikos) modeliai, siekiant
1Svengti smurto ir priekabiavimo:

6.1. tarpusavio santykiai turi buti grindziami mandagumu, s3aziningumu, pagarba,
tolerancija, pasitikéjimu ir bendradarbiavimu;



6.2. Centre dirbantys asmenys negali vienas kito diskriminuoti, priekabiauti, tyCiotis ar
gasdinti, nurodyti diskriminuoti kity Centre dirban¢iy asmeny dél jy lyties, rasés, tautybes,
pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, politiniy jsitikinimy ar pazitiry, amziaus,
lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos ar kitais pagrindais.

I SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS BEI NEPRIIMTINO ELGESIO ISRAISKOS

7. Smurto ir prickabiavimo bei nepriimtino elgesio iSraiSkos, kurios néra toleruojamos ir
kurioms taikoma Politika:

7.1. fiziniai veiksmai, kuriais siekiama sukelti skausmg ir/ ar suzaloti. Fizinis smurtas gali
pasireiksti (bet neapsiriboja) musimu, stumdymu, smaugimu, trenkimu, purtymu, tampymu,
daikty dauzymu ginCo metu, daikty métymu jpykus, turto naikinimu, suzeidimu — kino
suzalojimais;

7.2. psichologiniai veiksmai — asmens jzeidinéjimas, nepagristy pastaby teikimas,
grasinimas, draudimai, gasdinimas, zeminimas, uzgauliojimas ir kitas netinkamas elgesys, kuriuo
siekiama asmenj jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti | beginkle ir bejége padéti, priversti
suvokti priklausomybe, atlikti tam tikrg veiksma, paklusti smurtautojui;

7.3. seksualiniai veiksmai — késinimasis ne tik j asmens sveikatg, asmens kiino
nelieCiamumg, bet ir socialing laisve, asmenybés garbe ir orumg, t. y. tuo paiu metu
seksualiniame smurte pasireiskia ir fizinio, ir psichologinio smurto bruozai. Sis smurtas
pasireiskia jvairiomis formomis, pavyzdZiui, juokais ar Saipymusi i$ kito darbuotojo seksualumo
ar ktino, jzeidzianc¢iy pareiSkimy darymu, jzeidinéjimu, pravardziavimu dél asmens seksualiniy
nuostaty/ elgesio ir kt.;

7.4. ekonominiai veiksmai — asmens zeminimas dél ekonominés priklausomybés ir/ ar
patirtos/ patiriamos ekonominés Zzalos, atsiradusios dél smurtautojo prievartos. Tai gali
pasireiksti (bet neapsiriboja) daromu poveikiu susidoroti su asmeniu finansiskai, grasinimais
neskirti skatinimo priemoniy ar jy mokéjimo nutraukimu, nuopelny/ pasiekimy ir kvalifikacijos
nuvertinimu, taip iSskiriant i§ kity, asmens veiklos nuvertinimu ne pagal jo nuopelnus ir
kvalifikacija, neleidimu dirbti ir kt.;

7.5. nepriimtinas elgesys — elgesys, kuris kenkia asmens emocinei, 0 sunkiais atvejais — ir
psichinei bei fizinei sveikatai. Tai gali bati nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas
(fizinis prisilietimas, glostymas, plekstel¢jimas, grybstel¢jimas, siekimas prisiliesti (apkabinti),
prisitraukti ar¢iau kito asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas; nepadoraus turinio
informacijos demonstravimas ar siuntimas; jkyrus dome¢jimasis apie privaty gyvenimg, intymius
santykius; nepageidaujami komentarai dél iSvaizdos, kiino formos, aprangos; izeidZiantys juokai,
del asmens seksualiniy nuostaty/ elgesio, patycios, apkalbos, gandai, Smeiztas, uzgauliis gestai;
ty€inis asmens izoliavimas darbingje veikloje; informacijos, nesusijusios su asmens atlickamomis
funkcijomis, apie §j asmenj rinkimas ir/ ar platinimas; elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens
apsisprendimo laisve; poveikis asmeniui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy
(paslaugy) atlikimo ir kita.

111 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS IGYVENDINIMAS

8. Smurtas ir prickabiavimas bei nepriimtinas elgesys yra draudziami: darbo vietose,
jskaitant vieSgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje ar atlieka pareigas
pagal darbo sutartj; pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir
higienos patalpomis; su darbu susijusiy i§vyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos
metu; su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy rySiy
technologijomis, metu; darbdavio suteiktame biste; pakeliui i darba ar 1§ darbo.

9. Centre isskiriami pirminiai, antriniai ir tretiniai smurto darbe prevenciniai veiksmai:



9.1. pirminé prevencija — veiksmai, skirti uzkardyti smurto ir prickabiavimo apraiskas ir
sumazinti smurto ir priekabiavimo darbe rizika, t. y. psichosocialinés ir fizinés darbo aplinkos
gerinimas (darbo aplinkos vertinimas, lanks¢iy darbo grafiky tvirtinimas, psichosocialiniy
profesinés rizikos veiksniy stebésena, dirbanciy Centre darbuotojy jtraukimas j Centro veiklas,
grjztamojo rysio suteikimas ir kt.), Centro organizacinés kultiiros ugdymas, pagarba, atidumu ir
atvirumu gristas asmeny dirbanciy Centre bendravimas, uzduotis formuojanciy asmeny parama
sprendziant problemas, mazinant smurto ir prickabiavimo Centre;

9.2. antriné prevencija — prie§ smurtg ir prickabiavima nukreiptos politikos formavimas.
Antrinés prevencijos jgyvendinimo metu Centre dirbantys ir naujai jsidarbinantys asmenys
informuojami apie parengta Politika, organizuojamus mokymus smurto ir priekabiavimo
prevencijos temomis. Darbuotojai yra mokomi kaip nustatyti galimas smurto ir priekabiavimo
situacijas; kokie galimi smurto ir priekabiavimo Salinimo sprendiniai; bendravimo jgiidziy, kurie
padéty iSvengti smurto ir/ ar j] sumazinti; kaip skatinti teigiamg aplinkg darbe; apie teisinio gynimo
galimybes; apie raginimg informuoti apie smurto ir priekabiavimo situacijas. Informacijai skleisti
pasitelkiami visi galimi budai: darbuotojy susirinkimai, informacinés lentos, informaciniai
pranes$imai, atmintinés, dalijamoji medziaga ir kiti budai.

9.3. tretiné prevencija — smurtg ir prickabiavimg darbe patyrusiy ar maciusiy darbuotojy
psichologiniy traumy ir streso lygio mazinimas, skubiai ir efektyviai nagrinéjant galimo smurto ar
priekabiavimo atvejus, teikiant rekomendacijas administracijai ir/ ar padaliniams, pagal poreikj
uztikrinant medicinos psichologo paslaugy prieinamuma ir visy reikalingy psichologinés pagalbos
resursy (psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy,
psichologinés pagalbos telefono linijy) nuorody ir kontakty suteikimg visiems Centro
darbuotojams; salygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy susirinkimus,
skatinant darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieSkoti pagalbos,
gauti paramos i$ kolegy; stengtis iSkilusias problemas spresti neformaliomis priemonémis —
pokalbiu su smurtautoju ar priekabiautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to
nepakanka, naudoti drausmines priemones — rastiska jspéjima, perkélima j kitas pareigas, atleidimag
i§ darbo; drausminés procediiros numatomos ir taikomos smurtautojams, priekabiautojams,
atsizvelgiant j abiejy smurto ar priekabiavimo jvykyje dalyvavusiy asmeny paaiskinimus,
nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo ar priekabiautojo elgesj, objektyviai jas iSklausius.
Centras uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sitilymus, praS§ymus ir/ ar skundus dél
pastebéto ar patiriamo smurto ir priekabiavimo darbe.

IV SKYRIUS
VIDINIS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATVEJO TYRIMAS

10. Asmuo, manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama ir/ ar naudojamas
smurtas, turi teis¢ pateikti pranesima/ skundg atsakingam asmeniui Tadui Vaiskiinui el. p. adresu
prevencija@svijc.It arba tel. nr. +370 686 00109. Pranesimas/ skundas gali buti pateikiamas ir
anonimiskai. PraneSimg/ skunda rekomenduojama pateikti per kiek yjmanoma trumpiausiag laikg
nuo skundziamy veiksmy padarymo arba paaiskéjimo dienos. Jame turi biiti nurodyti paaiSkinimai
apie patirto smurto ir/ ar prickabiavimo situacija, smurto apraiskas ir aplinkybes, nurodyti galimi
liudytojai, pridéti turimi jrodymai (pvz., garso jraSai, susira§inéjimas ir pan.). Visi pranesimai/
skundai apie smurto ir priekabiavimo atvejus turi biiti registruojami ir nagrinéjami. Bet kuri
informacija, susijusi su praneSimu/ skundu, laikoma konfidencialia ir negali biiti pavieSinta
asmenims, kurie néra susij¢ su galimu paZeidimu ir jo tyrimu.

11. Atsakingas asmuo, gaves pranesSima apie smurto ir priekabiavimo apraiskas Centre, ne
veliau kaip per 3 darbo dienas nuo praneSimo gavimo dienos sudaro komisijag smurto ir
priekabiavimo darbe atvejui tirti (toliau — Komisija), o nesant tokios galimybés, paskiria asmen;j
praneSimui tirti (toliau kartu — tyrimg atliekantis subjektas).

12. Komisijos sudarymas:

12.1. Komisija sudaroma i§ nelyginio nariy skaiciaus. Vienas i§ Komisijos nariy skiriamas
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pirmininku;

12.2. i Komisijos sudétj rekomenduotina jtraukti asmenis, kuriais pasitikéty darbuotojai ir
jie turéty ziniy apie smurtg ir priekabiavimg. Tokiais asmenimis taip pat gali biti darbuotojy
atstovai, patikétiniai, darbo tarybos nariai, jie turi teis¢ | Komisijos sudétj deleguoti ne maziau kaip
1/3 Komisijos nariy. Jei Centre yra darbuotojy patikétinis, jam sitiloma biti jtrauktam j Komisijos
sudét;.

12.3. Komisijos nariai, prie§ pradédami darba, pasiraso konfidencialumo pasizadéjima
saugoti informacijg, kuri jiems taps Zinoma dél nagrinéjamo atvejo, ir jos neatskleisti.

13. Tyrimg atliekantis subjektas tyrima atlieka ir iSvadg darbdaviui pateikia per kuo
trumpesnj laika.

14. Tyrimas atlickamas laikantis objektyvumo, nesaliSkumo, operatyvumo, betarpiskumo,
nekaltumo prezumpcijos principy.

15. Darbdavys, jvertings tyrimg atlikusio subjekto iSvada, priima sprendima pritarti ar
nepritarti iSvadai.

16. Darbuotojui, pranesusiam apie patiriamag smurtg ir prickabiavima, taip pat darbuotojui,
del kurio elgesio buvo atliktas vidinis smurto ir priekabiavimo atvejo tyrimas, ne véliau kaip per
3 darbo dienas nuo darbdavio sprendimo priémimo raStu pateikiamas minétas sprendimas bei
tyrimg atlikusio subjekto i§vada arba jos iSrasas, uztikrinant asmens duomeny apsauga.

17. Darbuotojas, nesutinkantis su darbdavio sprendimu, turi teis¢ jj skysti individualiems
darbo ar tarnybiniams gin€ams nagrinéti nustatyta tvarka.

18. Darbdavys, pritargs tyrima atlikusio subjekto iSvadai, kurioje pripazintas smurto ir
priekabiavimo darbe fakto buvimas:

18.1. sprendzia klausimg dé¢l poveikio priemonés (-iy) taikymo smurtg ir priekabiavima
taikiusiam darbuotojui;

18.2. organizuoja darbuotojams seminara, diskusija ar mokymus konkre¢iam atvejui aktualia
tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalacijai ir galimoms pasekméms sumazinti.

19. Darbdavys uztikrina, kad asmenys, patyr¢ smurtg ir priekabiavima, turéty visas
galimybes gauti teising pagalbg ir emocing parama. Atsizvelgiant | konkrety atvejj ir poveikj
darbuotojo emocinei sveikatai, pagalba nukentéjusiajam gali buti jvairiy formy, pavyzdziui,
sudaryta galimybé naudotis visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry, teisininky ir kt.)
paslaugomis, apmokéta uz ty specialisty paslaugas (laikantis protingumo principo), darbuotojo
perkélimas 1 kitg darbo vieta (nepazeidZiant teisés akty nuostaty), atostogy suteikimas ir kita
pagalba.

20. Darbdavys, pritargs tyrimg atlikusio subjekto iSvadai, kurioje nepripazintas smurto ir
priekabiavimo darbe fakto buvimas, laikydamasis proporcingumo principo, papildomai primena
(pvz., siuncia el. laiSkus, organizuoja seminara, diskusijg ar mokymus) darbuotojams apie smurto
ir priekabiavimo darbe pozymius, apraiskas, pagarbaus elgesio standartus ir kitus aktualius
klausimus.

V SKYRIUS
MOKYMU ORGANIZAVIMAS

21. Smurto ir priekabiavimo prevencijos mokymai Centre organizuojami kartg per trejus
metus Centro vadovo jsakymu. Mokymy tikslas — padéti darbuotojams identifikuoti, suprasti ir
veiksmingai reaguoti | smurto ir priekabiavimo atvejus.

22. Mokymai vykdomi pasitelkiant tiek vidinius, tiek iSorinius zmogiskuosius isteklius.

23. Mokymai privalomi visiems darbuotojams, jskaitant dirban¢ius nuotoliniu ir hibridiniu
bidu.

24. Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijai skirtuose mokymuose dalyvavimas
privalomas. Jeigu dé¢l objektyviy priezas¢iy (neatidéliotiny arba 1§ anksto suplanuoty butiny
tarnybiniy funkcijy vykdymo, nedarbingumo, atostogy, komandiruotés ir pan.) darbuotojas negali



juose dalyvauti, jis privalo per 5 darbo dienas nuo nurodyty aplinkybiy pasibaigimo susipazinti su
mokymy medziaga.

25. Naujai priimami darbuotojai su Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos mokymy
medziaga supazindinami ne véliau kaip per vieng ménesj nuo priémimo j darba.

26. Mokymy faktas fiksuojamas Centro vidiniuose dokumentuose (protokole, dokumenty
valdymo sistemoje ir pan., Centro vadovo nustatyta tvarka.)

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

27. Visi Centre dirbantys asmenys ir naujai ateinantys darbuotojai su Politika ir jos
pakeitimais supazindinami dokumenty valdymo sistemoje Avilys arba el. paStu. Politika
vieSinama Centro interneto svetainéje https://svjc.It/.

28. Politikos jgyvendinimo ir vykdymo priezitiros tvarka perzitirima ir, esant poreikiui,
atnaujinama pasikeitus Sios Politikos reguliavimo srities teisés aktams, atsizvelgiant j gautus
praneSimus apie smurtg ir priekabiavima, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus
galimiems jy pavojams ar atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinei
darbo inspekcijai.

29. Analizuodamas gaunamy praneSimy apie smurtg ir priekabiavimg darbe turinj ir kitg
informacija (pvz., anketiniy apklausy turinj, psichologinio interviu ir testy rezultatus) —
uztikrinamas $iy dokumenty konfidencialumas, jy nevieSinamas, neperdavimas tretiesiems
asmenims ar kitokiu budu jy neatskleidziant, iSskyrus Lietuvos Respublikos teisés aktuose
numatytus atvejus.

30. Vykdant Darbo kodekso 30 straipsnyje numatytas pareigas, asmens duomenys tvarkomi
vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679
del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu), Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, duomeny valdytojy patvirtintais ir kitais
teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny tvarkyma ir teising apsauga.
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